
Regulamin  

• Osoby zgłaszające chęć Uczenia się w szkoleniu  powinny być ogólnie zdrowe 
• Po zakończeniu nauki kursant otrzymują certyfikaty ukończenia - certyfikaty potwierdzający zdobyte 

umiejętności 
• Kursanci powinni posiadać krótkie paznokcie i uniform oraz własne obuwie zamienne do pracy w 

gabinecie - 
• Podczas szkolenia podstawowego z makĳażu permanentnego uczniowie korzystają ze sprzętu, igieł, 

barwników i akcesoriów jednorazowych należących do gabinetu.  Podczas doszkolenia uzupełniających 
uczniowie zobowiązani są pracować na swoich urządzeniach i igłach. 

• Szkoleniowiec zastrzega sobie prawo do zmiany terminu nauki w w przypadku kiedy wystąpią problemy 
zdrowotne czy sytuacje losowe szkoleniowca 

• Uczeń który nie spełnia podstawowych kryteriów pracy, nie opanował techniki i nie radził sobie z 
wykonaniem zabiegu może nie otrzymać certyfikatu, w takich przypadkach indywidualnie ustalony 
zostanie termin doszkalający dodatkowo płatny 

• W przypadku modelek zapewnianych przez kursanta ponosi on pełną odpowiedzialność za jego stan 
zdrowia, wykluczenie przeciwwskazań, realną ocenę danej okolicy która ma zostać poddana 
pigmentacji oraz ewentualną korektę wykonanego makĳażu permanentnego 

• W razie pytań po szkoleniu i potrzebnej pomocy kursant może komunikować się  przez wiadomość e-
mail, konto firmowe na instagramie lub Facebook. Szkoleniowiec  zastrzega sobie także prawo 
odpowiedniej ilości czasu na odpowiedź ze względu na prace w gabinecie W sytuacji kiedy zachowanie 
kursanta podczas nauki lub po nim  jest niemiłe, wulgarne lub narażające dobre imię firmy, trener  nie 
ma obowiązku utrzymywania kontaktu z kursantem 

• Cena szkolenia zawiera dni szkoleniowe wcześniej ustalone i potwierdzone zadatkiem, pomoc po 
szkoleniu jest dodatkową formą kontaktu i pomocy kursantowi i nie jest zaliczana do ceny szkolenia.  

Zadatek jest bezzwrotna formą rezerwacji terminu wg ustawy Art. 394. KC - Kodeks cywilny. W razie 
rezygnacji ze szkolenia uczeń ponosi koszty wpłaconego zadatku. W przypadku zaistnienia wyjątkowych 
okoliczności istnieje możliwość przełożenia szkolenia na inny, ustalony przez organizatora termin, 
przełożenie możliwe jest nie później niż 7 dni przed szkoleniem.   
Zapis  oraz wpłata zadatku jest jednoznaczne z akceptacją regulaminu. 

Reklamacja 
Reklamacje można zgłaszać w formie pisemnej do 7 dni od dnia rozpoczęcia szkolenia na maila 
anielskaclinic@gmail.com. Do reklamacji należy dołączyć potwierdzenie płatność w tym opłaconą FV lub 
przelew z konta.  
Rozpatrzenie reklamacji nastąpi w terminie 14 dni od otrzymania pisma.  

Dane do przelewu: 
Monika Frandofert 
ul.Fałata 4/3/11 30-109 Kraków 

04 1050 1445 1000 0091 4258 4623 
ING Bank Śląski S.A. 

W TYTULE PRZELEWU PROSIMY PODAĆ: IMIĘ I NAZWISKO, NAZWĘ KURSU, TERMIN KURSU, TEL. 
KONTAKTOWY. 
Prosimy o przesłanie potwierdzenia przelewu na adres e-mail:a nielskaclinic@gmail.com 

WARUNKI UDZIAŁU 
• Uczeń oświadcza, że jest zdrowy i nie ma jakichkolwiek przeciwwskazań (również medycznych) 

mailto:anielskaclinic@gmail.com


• Uczeń wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych (imię, nazwisko, adres zamieszkania, 
adres e-mail, nr telefonu) przez firmę Monika Frandofert Atelier dla celów zawarcia umowy o szkolenie i jej 
realizacji w celach marketingowych. Dane są chronione zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.1997 R. o 
ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883). 
• Uczeń wyraża zgodę na nieodpłatne udostępnianie swojego wizerunku, udokumentowanego na 

zdjęciach, wykonanych przez pracownika w trakcie prowadzenia szkolenia lub wykonywanych zabiegów 
w materiałach marketingowych Monika Frandofert Atelier. Zdjęcia mogą być wykorzystywane w celach 
komercyjnych na stronach Anielska Clinic i stronach z nim powiązanych. 

• Uczeń zgadza się z regulaminem  
• Zdjęcia wykonywane podczas nauki są własnością firmy Monika Frandofert Atelier i mogą zostać 

publicznie udostępnione na profilach społecznościowych  
• Zleceniodawca oświadcza, że nie będzie rozpowszechniać materiałów, które otrzymuje podczas nauki, 

w celach komercyjnych/sprzedażowych osobom trzecim. Naruszenie tego zakazu grozi karą finansową 
w wysokości 8.000 zł (słownie: osiem tysięcy złotych). Wykonywanie zdjęć jest dozwolone. 

• W gabinecie znajduje jest monitoring, przystępując do szkolenia uczeń akceptuje kamery monitorujące . 
Nagranie w żaden sposób nie są upubliczniane, w sytuacjach spornych są formą dowodów. 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych  

Na podst. art. 6 ust. 1, pkt b, d i f, art. 7 i art. 13 OGÓLNEGO ROZPORZĄDZENIA PARLAMENTU 
EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), jako Administrator Państwa Danych osobowych, informujemy iż 
przetwarzanie danych osobowych przez firmę Monika Frandofert Atelier ul. Fałata 4/3/11 w Krakowie, tel. 
660741072, e-mail monika.frandofert@gmail.com, jest niezbędne do wykonywania umowy zawartej  o 
wykonanie usługi, której stroną jest nasz Klient (osoba, której dane dotyczą) lub do podjęcia działań na 
żądanie Klienta (osoby, której dane dotyczą) przed zawarciem umowy o wykonanie usługi np. zapisanie 
na usługę, zmiana terminu wizyty, kontakt z klientem, odwołanie wizyty, wykonanie zabiegu itd. 

Każda osoba, której dane osobowe są przetwarzane przez Administratora ma prawo do dostępu do 
danych osobowych jej dotyczących, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także do przenoszenia tych danych. Każda osoba, której 
dane osobowe są przetwarzane przez Administratora ma prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego. 
Ponadto informujemy, iż podanie danych osobowych na podst. art. 6  ust. 1 pkt b i d i f (imię, nazwisko, 
pesel, telefon, e-mail), a w przypadku usług wymagających wypełnienia w salonie karty klienta i 
posiadających przeciwwskazania do ich wykonania – również informacji dot. zdrowia - na podst. art. 9, 
ust.2 pkt a, f i h, są warunkiem zawarcia umowy o wykonanie usługi. Podanie danych osobowych jest 
dobrowolne, ale niezbędne do skorzystania z usług. 

  


